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Aus Sicherheitsgriinden darf das Telefon nur wie folgt mit Strom versorgt werden:

» mit dem zugehdrigen Original-Netzteil,
» Uber LAN mit PoE (Power over Ethernet), welches dem Standard IEEE 802.3af
entspricht.

Offnen Sie niemals das Telefon! Bei Problemen wenden Sie sich an die System-
betreuung.

Benutzen Sie nur Original-Zubehor!
Das Benutzen von anderem Zubehdr ist gefahrlich und fuhrt zum Erléschen der
Garantie, Produzentenhaftung und der CE- und anderer Kennzeichnungen.

> B> B

statigt. Die CE-Konformitatserklarung und ggf. andere vorhandene Konformitatser-
klarungen sowie weitere Informationen zu Richtlinien, die die Verwendung von Sub-
stanzen in Produkten einschranken oder die Deklaration von Substanzen in
Produkten betreffen, finden Sie im Unify-Experten-WIKI unter http://wiki.unify.com/
im Kapitel “Declarations of Conformity”.

c € Die Konformitat des Gerates zur EU-Richtlinie wird durch das CE-Kennzeichen be-

Union installierte, verkaufte und unter die WEEE2-Richtlinie 2012/19/EU fallende
Elektro- und Elektronikgerate vom Hausmiill getrennt in geeigneten Sammelsyste-
men zu entsorgen sind.

Informationen zur fachgerechten Entsorgung lhres Unify Produktes im Business-to-
Business Marktsegment erhalten Sie bei dem fiir Sie zustandigen Ansprechpartner
im Unify- oder Partnervertrieb.

ﬁ Das nebenstehende Symbol weist darauf hin, dass in den Landern der Europaischen
[

» Sprihen Sie das Telefon niemals mit Flussigkeiten ein, da die eindringenden Flissigkeiten zu
Funktionsstérungen oder zur Zerstérung des Gerates flihren kdnnen.

* Verwenden Sie auch keine Substanzen wie Alkohol, Chemikalien, Lésungsmittel oder Scheuer-
mittel, da derartige Substanzen eine Beschadigung der Oberflache verursachen kénnen.

» Reinigen Sie das Telefon mit einem weichen und nur leicht mit Wasser angefeuchteten Tuch.

Dieses Dokument und weitere Informationen erhalten Sie im Internet: http://www.unify.com/
-> Support.

Technische Hinweise, aktuelle Informationen zu Firmware-Updates, haufig gestellte Fragen und
vieles mehr finden Sie im Internet: http://wiki.unify.com/

Wahrend eines Software-Updates darf das Telefon nicht vom Netzgerat und/oder vom LAN ge-
trennt werden. Der Update-Vorgang ist erkennbar durch entsprechende Displayanzeigen und/
oder durch blinkende Leuchtdioden.
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» Der Betrieb des Telefons ist nur an einer gebaudeinternen LAN-Verkabelung erlaubt. Das Gerat
ist mit einem geschirmten LAN-Kabel an die IP-Infrastruktur anzuschlief3en: Cat-5 fiir 100 Mb/s
oder Cat-6 fur 1000 Mb/s. In der Gebaudeinstallation ist sicherzustellen, dass der Schirm dieses
Kabels geerdet ist.

» Das Telefon ist fiir den Betrieb in geschiitzten Raumen mit einem Temperaturbereich von 5 °C
bis 40 °C ausgelegt.

» Das Aufstellen in einem Raum mit hoher Staubentwicklung kann die Lebensdauer des Gerates
beeintrachtigen.

» Setzen Sie das Geréat nicht direkter Sonneneinstrahlung oder anderen Hitzequellen aus. Dies
kann zu Beschadigungen elektrischer Bauteile oder des Gehauses fiihren.

« Stellen Sie das Telefon nicht in Badern oder Duschraumen auf.

Unify verpflichtet sich mit seiner Produktstrategie, Umwelt kompatible Produkte unter Betrachtung
des gesamten Produkt Lebenszyklus in den Markt zu bringen. Unify strengt mit seinen Produkten
den Erwerb von entsprechenden Umweltzeichen fiir den Fall an, dass die Programme von Um-

weltzeichengebern fir einzelne Produkte von Unify eine Qualifizierung erlauben.

QMU?% Die Telefone OpenScape Desk Phone CP200 (SIP), OpenScape Desk Phone
" | CP400 (SIP) und OpenScape Desk Phone CP600 (SIP) sind mit dem Blauen En-
gel ausgezeichnet worden.

(-3
“’fe,,e,giusu»‘_““ Dieses Umweltzeichen wird vom deutschen Ministerium fir Umwelt, Natur-
Kiivia schutz, Bau und Reaktorsicherheit verliehen.

VolP-Telefone mit dem Blauen Engel erflllen die h6chsten Standards und zeich-
nen sich durch Energieeffizienz, eine umweltfreundliche Nutzung von Rohstoffen
und ein nachhaltiges Reparatur- und Recyclingkonzept aus.

Nahere Informationen zur Umweltvertraglichkeit der Produkte sind hier zu finden:

http://www.unify.com/de/about/green-enterprise.aspx

http://www.blauer-engel.de/en/products_brands/search products/produkt-
typ.php?id=559

ENERGY STAR ist ein freiwilliges Programm der US-amerikanischen Umwelt-
schutzbehdrde, das Unternehmen und Einzelpersonen hilft, Geld zu sparen und
unser Klima durch maximale Energieeffizienz zu schitzen.

Produkte mit dem ENERGY STAR-Zeichen verhindern den Ausstol3 von Treib-
ENERGY STAR hausgasen durch Erflllen strenger Energieeffizienzkriterien bzw. -anforderun-
gen, die von der US-amerikanischen Umweltschutzbehdrde festgelegt werden.

Unify ist ein ENERGY STAR-Partner, der sich am ENERGY STAR-Programm fur
Unternehmensserver und Telefonie beteiligt.

Das Unify-Produkt OpenScape Desk Phone CP200 wurde mit dem ENERGY
STAR-Zeichen ausgezeichnet.

Spezielle Einstellhinweise zum energieeffizienten Betrieb der Telefone finden Sie im Kapitel "Indi-
viduelle Einstellungen mit Auswirkungen auf die Energieeffizienz" > Seite 135.
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* Weitere Informationen zu EULA- und Open Source-Lizenzen finden Sie auf der Web-Oberfla-
che, im Abschnitt "Lizenzen" > Seite 140.
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Die Informationen in diesem Dokument enthalten allgemeine Beschreibungen
der technischen Mdéglichkeiten, welche im Einzelfall nicht immer vorliegen mus-
sen. Die gewiinschten Leistungsmerkmale sind im Einzelfall bei Vertragsab-
schluss festzulegen.

Wenn an lhrem Telefon eine Funktion nicht wie beschrieben verflgbar ist, dann
kann dies folgende Ursachen haben:

+ Die Funktion ist fir Sie und Ihr Telefon nicht eingerichtet — bitte wenden Sie
sich an lhre Systembetreuung.

+ lhre Kommunikationsplattform verfugt nicht Gber diese Funktion — bitte wen-
den Sie sich an lhren Unify-Vertriebspartner zur Hochristung.

Ihr Telefon kann an einer OpenScape 4000 Telefonanlage betrieben werden.
Einzelne Telefon-Leistungsmerkmale kdnnen an einer OpenScape 4000 von
den Beschriebenen abweichen.

Dieses Symbol bei der Uberschrift eines Abschnittes weist Sie darauf hin,
/ dass das Leistungsmerkmal an einer OpenScape 4000-Telefonanlage
nicht zur Verfliigung steht.

Weitere Besonderheiten beim Betrieb an einer OpenScape 4000 finden Sie auf
- Seite 159.

Diese Bedienungsanleitung wird Ihnen helfen, das

OpenScape Desk Phone CP200/CP205 und dessen Funktionen kennen zu ler-
nen. Sie enthalt wichtige Informationen fir den sicheren und ordnungsgemafien
Betrieb des OpenScape Desk Phone CP200/CP205. Befolgen Sie bitte diese
Anleitungen genau, damit Bedienungsfehler vermieden werden und Sie Ihr mul-
tifunktionales Telefon im Netzwerk optimal nutzen kénnen.

Diese Bedienungsanleitung sollte von jeder Person gelesen und befolgt werden,
die das OpenScape Desk Phone CP200/CP205 installiert, bedient oder pro-
grammiert.

Zu lhrer eigenen Sicherheit lesen Sie bitte sorgfaltig den Abschnitt mit den
Sicherheitshinweisen. Befolgen Sie diese Anweisungen genau, damit Sie
weder sich selbst noch andere gefahrden und auch das Geréat nicht be-
schadigt wird.

Diese Bedienungsanleitung ist benutzerfreundlich aufgebaut. Das heil3t, Sie
werden Schritt fir Schritt durch die Bedienung des
OpenScape Desk Phone CP200/CP205 gefiihrt.

Sollten Bedienungen oder Einstellungen sowohl am Telefon direkt als auch tber
die Web-Schnittstelle moglich sein, so wird mit einem Symbol und der Seitenan-
gabe jeweils darauf hingewiesen.

[®J] verweist auf eine Bedienung oder Einstellung direkt am Telefon

verweist auf eine Bedienung oder Einstellung Gber die Web-Schnittstelle
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Die Service-Abteilung der Unify Software and Solutions GmbH & Co. KG kann
nur bei Problemen oder Defekten am Gerat selbst Hilfestellung leisten. Sollten
Sie Fragen zum Betrieb haben, wird Ihnen der Fachhandler oder ein Netzwer-
kadministrator gerne weiterhelfen.

Sollten Sie Fragen zum Telefonanschluss haben, wenden Sie sich bitte an Ihren
Netzanbieter.

Wahlen Sie bei Problemen oder Defekten am Gerat bitte die Service-Rufnum-
mer lhres Landes.

Das OpenScape Desk Phone CP200/CP205 Telefon wurde als Gerat fir die
Sprachiibertragung und zum Anschluss an ein LAN entwickelt und soll auf ei-
nem Schreibtisch Platz finden. Es kann allerdings auch als Einzelplatzgerat be-
trieben werden. Jegliche sonstige Nutzung gilt als nicht bestimmungsgeman.

Die Bezeichnungsdaten des Telefons finden Sie auf dem Typenschild an der Un-
terseite des Gerats; darauf ist die genaue Produktbezeichnung und die Serien-
nummer angegeben. Eventuell erforderliche Angaben zur Kommunikations-
plattform erhalten Sie von lhrem zustandigen Administrator.

Diese Daten missen Sie bei Kontakt mit unserer Service-Abteilung stets ange-
ben, wenn Probleme oder Stérungen auftreten.

* Um eine gute Freisprechqualitat zu gewahrleisten, achten Sie darauf, den Be-
reich vor dem Mikrofon frei zu halten (vorne rechts). Der optimale Abstand be-
tragt ca. 50 cm.

* Um die bestmdgliche Lesbarkeit am Display zu erreichen, gehen Sie wie folgt
vor:

— Richten Sie das Display durch Drehen des Telefons so aus, dass Sie
moglichst frontal auf das Display blicken und dabei Lichtreflexe im Display
vermeiden.

— Justieren Sie den Kontrast nach lhren Bedurfnissen -> Seite 30.
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Dieses Kapitel beschreibt den Ablauf der Fernkonfiguration von der Werksein-
stellung zum betriebsbereiten Telefon. Sollte Ihr Telefon bereits betriebsbereit
sein, so lesen Sie bitte ab dem Kapitel "Das OpenScape Desk Phone CP200/
CP205 kennenlernen (> Seite 15)” weiter.

Ihr neues OpenScape Desk Phone CP200/CP205 kann von lhnen Uber eine
Fernwartungsfunktion selbst in in Betrieb genommen werden. Voraussetzungen
hierfir sind:

+ Der Administrator hat lhnen eine PIN zur Erstinbetriebnahme zur Verfigung
gestellt.

+ Sie verflgen uber eine LAN Verbindung mit Zugang zum Internet

+ Sie haben ein neues OpenScape Desk Phone CP200/CP205, das Sie uber
die Fernwartungsfunktion in Betrieb nehmen wollen.

Verbinden Sie das Telefon mit dem LAN. Falls die Stromversorgung nicht tber
das LAN-Kabel erfolgt, schlieBen Sie ggf. ein Netzteil an (bei PoE wird dieses
nicht gebraucht). Das Telefon sollte jetzt booten.

Das Telefon stellt durch die genannten Bedingungen fest, dass eine Fernkonfi-
guration durchgefihrt werden soll und startet sie.

Nach dem ersten Start des Telefon Gberprift dieses automatisch die Vorrausset-
zungen flr die Fernkonfiguration. Sind diese erflllt,

123 PIN eingeben... ) werden Sie aufgefordert, die Fernkonfigurations-PIN (Cloud-PIN) einzugeben.
Eﬁ'!-i Geben Sie den PIN, den Sie von Ihrem Fachpersonal erhalten haben, ein. Es

werden nur numerische Zeichen akzeptiert.

123 123456789 Mit dem Softkey bestatigen

©
8



14

Fernkonfiguration fur Cloud Diensteanbieter

Frage Umleitungsserver...
Konfiguration lauft...
Fernkonfiguration abgeschlossen

Abbrechen (V) (o )

®

Ladevorgang abbrechen

Bestatigt D

O]

Ladevorgang abgebrochen

Haben Sie eine giltige PIN eingegeben, so startet automatisch die Fernkonfigu-
ration lhres Telefons. Am Display erhalten Sie folgende Meldungen:

Die Konfiguration ist abgeschlossen und das Telefon ist mit den erforderlichen
Einstellungen betriebsbereit. Sie kdnnen telefonieren.

Wahrend der Fernkonfiguration kann es vorkommen, dass eine neue Betriebs-
system-Software heruntergeladen und installiert wird. In diesem Fall bootet das
Telefon nach Abschluss der Konfiguration neu.

Sie kdnnen vor Eingabe der PIN oder nach Eingabe einer ungultigen PIN den
Vorgang stoppen, um die Konfiguration manuell fortzusetzen.

1. Wenn Sie eine glltige PIN eingegeben haben, ist die Fernkonfiguration ab-
geschlossen. Ein Abbruch ist nicht mehr méglich.

2. Wenn nach einer gultigen PIN dennoch ein Fehler auftritt, so kdnnen Sie die
Fernkonfiguration durch einen einfachen Neustart des Telefons wiederholen.

3. Nach einem Abbruch kénnen Sie den Vorgang ebenfalls durch einen Neu-
start des Telefons wiederholen solange Sie nicht mit der manuellen Konfigu-
ration begonnen haben.

Softkey driicken.
Sie erhalten die Meldung:

Softkey driicken, um den Abbruch zu bestatigen.

Sie erhalten die Meldung:

Das Telefon hat zu diesem Zeitpunkt die Werkseinstellung und muss von lhnen
oder Ihrem Administrator manuell konfiguriert werden oder durch einen Neustart
des Telefons die Fernkonfiguration wiederholt werden.
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Die nachfolgenden Informationen dienen zum Kennenlernen haufig genutzter Bedienelemente
und Anzeigen im Display.
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1 Mit dem Horer konnen Sie wie gewohnt Anrufe annehmen und telefonieren.

2 Das Display unterstitzt Sie intuitiv bei der Bedienung des Telefons (2-zeilig mit jeweils
maximal 33 Zeichen).

Mit den Funktionstasten (nicht umprogrammierbar) rufen Sie beim Telefonieren folgen-
de haufig genutzte Funktionen auf:

: ermdglicht das Verwalten von Sprachnachrichten.
©: ermoglicht den Zugriff auf das Benutzer-Menii mit lokalen Telefoneinstellungen.
€D : aktiviert/deaktiviert Freisprech-Funktion.
@) aktiviert/deaktiviert Headset-Funktion.
@ : crhoht/senkt die Lautstirke des Lautsprechers/Headsets > Seite 22.
@D : oktiviert/deaktiviert das Mikrofon. Diese Funktion ist niitzlich, um ein unerwiinsch-

tes Mithéren des Gesprachspartners in bestimmten Situationen zu vermeiden, z. B. bei
Ruckfragen im Raum oder stdrenden Nebengerauschen.

4 Mit den Navigations-Tasten bewegen Sie sich komfortabel in den verschiedenen Me-
nis von Telefonfunktionen, Applikationen und Konfigurationen.

Mit den Funktionstasten (vom Administrator umprogrammierbar tiber WBM) rufen Sie
beim Telefonieren folgende haufig genutzte Funktionen auf:

5 @ ubergibt einen Anruf an einen anderen Teilnehmer.
@ ermdglicht Zugriff auf die Konferenz-Funktionen.

@D Axtives Gesprach halten bzw. wieder aufnehmen.

6 Die Wahltastatur dient zum Eingeben der Rufnummer und Schreiben von Texten.

Durch Belegen der freiprogrammierbaren Tasten mit eigenen Rufnummern und Funk-
tionen passen Sie lhr Telefon Ihren persdnlichen Bedurfnissen an.

Voreingestellte Funktionen:

7 » Konversationen (Anruferliste)

 Telefonbuch)

* Umleitung

» Wahlwiederholung).

8 Uber die Signalisierungs LED werden eingehende Anrufe und neue Sprachnachrichten
optisch signalisiert.
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Mit diesem Bedienelement bewegen Sie sich zwischen Eingabefeldern, navigieren in Listen und
Menus. Mit der Taste bestatigen Sie Optionen und Idsen Funktionen aus:

Taste |Funktionen bei Tastendruck

In Listen und Mendus:
 eine Ebene zurlick

e Ein Eintrag ist ausgewahit:
« Aktion abbrechen

In Eingabefeldern:
+ Zeichen links vom Cursor l6schen

In Listen und Mendus:
* nach oben blattern

>

Lang driicken: zum Listen-/Meniianfang springen

In Listen und Mendus:
* nach unten blattern

b

Lang driicken: zum Listen-/Meniiende springen
Ein Eintrag ist ausgewahlt:

+ Aktion ausfiihren
» Auswahl bestatigen
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Ihr OpenScape Desk Phone CP200/CP205 verfligt Uber vier vorbelegte Funktionstasten (mit
LED), die Sie jederzeit mit anderen Funktionen oder Rufnummern belegen kénnen.

Die Symbole stehen fir folgende Funktionen:

» Konversationen

» Telefonbuch

* Umleiten

* Wahlwiederholung x

Je nach Programmierung nutzen Sie die freiprogrammierbaren Tasten als:

* Funktionstaste > Seite 58
» Zielwahl > Seite 59

Pro Taste kann eine Funktion und in zweiter Ebene eine Rufnummer programmiert werden.

Den Status einer Funktion erkennen Sie an der LED-Anzeige der entsprechenden Funktionstaste.

Leitungs- und Direktruftasten kdnnen nur vom Administrator tiber das Servicemen( pro-
grammiert werden.

Hinweise zur Beschriftung der Funktionstasten finden Sie auf > Seite 145

LED Bedeutung Funktionstaste

Q@ |dunkel Die Funktion ist ausgeschaltet.

(¢ )/ Dl|leuchtet griin/rot |Die Funktion ist eingeschaltet.

leuchtet orange  |Die Funktion ist auf ,Halten® gelegt.

An einem MultiLine Telefon kdnnen einige freiprogrammierbare Tasten als Leitungstasten
eingerichtet sein > Seite 69.
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Fir die Wahl einer Rufnummer kénnen nur die Ziffern 1 bis 9 und 0 sowie die Sonderzeichen * und

# eingegeben werden.

Um Ziffern zu I6schen, driicken Sie

'y

In Situationen, in denen eine Texteingabe madglich ist, wie z. B. bei der Eingabe des Benutzer-
Passworts, konnen Sie neben den genannten Ziffern und den beiden Sonderzeichen Uber die

Wahltasten auch Text eingeben. Driicken Sie dazu die Zifferntasten mehrfach.

Beispiel: Um ein ,h* zu schreiben, driicken Sie 2x die Taste (@ auf der Wahltastatur. Wahrend
der Eingabe werden die moglichen Zeichen dieser Taste und das gewahlte Zeichen flr kurze Zeit
im Display angezeigt.

Taste |1x |2x |3x |4x |5x [6x |7x [8x [9x [10x [11x |[12x [13x |14x |15x |[16x |17x
[1.. ) 1] 2 =| $| V] & [ 1] { Pl %

a al bl c| 2] a

3 dle| f| 3

@ g|h 4

IRE

(6 . ) m| n| o| 6| 6

Pl g r| s| 7| R

t| ul v| 8| G

wl x| vyl] z]| 9

o+

s R 2| T O R -
’

1 Sonderzeichen (nicht im 123-Modus)

2 Leerzeichen

3 Sonderzeichen

4 umschalten zwischen Grof3- /Kleinschreibung und Zifferneingabe
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Taste |Funktion bei Texteingabe Funktion bei Langdruck
Sonderzeichen schreiben. * 2 Sekunden: Rufton aus

» 3 Sekunden: Piepton statt Rufton

Zwischen Grof3- und Klein-
schreibung und Zifferneingabe | Telefonsperre aktivieren > Seite 86.
umschalten.

™ Sonderzeichen schreiben

(nicht im 123-Modus) Anrufbeantworter aufrufen

Die alphabetische Beschriftung der Wahltasten hilft Innen auch bei der Eingabe von Vanity-Num-
mern (Rufnummer in Form eines Namens; z. B. 0700 - MUSTER = 0700 - 687837).

Im Texteditor, der z. B. beim Programmieren eines Umleitungsziels verwendet wird, haben Sie
weitere Moglichkeiten. So kdnnen Sie z. B. den Cursor frei bewegen und Texte kopieren/einfligen.

Weitere Editorfunktionen wahlen Sie Uber die Navigationstasten aus und bestatigen Sie jeweils
mit :
+ OK: Anderungen iibernehmen und Editor beenden
» Delete: Zeichen von rechts nach links I6schen
+ Abbrechen: Anderungen nicht (ibernehmen und Editor beenden
* Modus (hier kann auch # zum Umschalten verwendet werden):
— 123: nur Ziffern
— ABC: nur GroRRbuchstaben
— Abc: erster Buchstabe grof3, weitere klein
— abc: nur Kleinbuchstaben
» Cursor nach links bewegen: bewegt Cursor nach links
» Cursor nach rechts bewegen: bewegt Cursor nach rechts
» Kopieren: Gesamten Inhalt in die ,Zwischenablage” kopieren
» Einfigen: Gesamten Inhalt aus der ,Zwischenablage® an der Cursor-Position einfligen
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Ihr OpenScape Desk Phone CP200/CP205 ist mit einem schwarz/weily LCD-Display ausgestat-
tet. Stellen Sie den Kontrast passend fir Sie ein (= Seite 30).

Werden keine Gesprache geflihrt bzw. Einstellungen vorgenommen, befindet sich Ihr
OpenScape Desk Phone CP200/CP205 im Ruhemodus.

Um z. B. aus einer Rufliste (> Seite 24) wieder zum Ruhedisplay zu gelangen, driicken Sie
die Taste @& . Aus dem Servicemendi (> Seite 26) erreichen Sie das Ruhedisplay wieder
mit der Taste &. Sie kénnen sich jedoch fir beide Falle eine Taste ,Telefonbildschirm an-
zeigen® (siehe > Seite 58) einrichten, um wieder den Bildschirm des Ruhemodus zu errei-

chen.
Beispiel:
Uhrzeit
10:59 Mi 08 01.14 Datum
(=1 220870 ;

|— Ruhement 6ffnen

Eigene Rufnummer

Status-Symbol

Driicken Sie im Ruhemodus die Navigationstasten €% oder @ - Seite 17, dann erscheint
das Ruhemenu. Hier kdnnen Sie verschiedene Funktionen aufrufen. Die Eintrdge kdnnen variie-
ren.

Das Ruhemeni kann folgende Eintrage enthalten

* Wahlwiederholung x?
* Rufton aus?
Anrufschutz ein?
Mobile Anmeldung?
Rickrufe abbrechen?
Gezielte Ubernahme
e Zurlick?
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In der ersten Zeile werden aufder Uhrzeit, Wochentag und Datum zusatzlich Symbole flr unter-
schiedliche Situationen und Schalter angezeigt:

Symbol

Bedeutung

Der Rufton ist ausgeschaltet.

on

Der Rufton ist auf Piepton eingestellt.

-0

Die Telefonsperre ist eingeschaltet.

e

Der Anrufschutz ist eingeschaltet.

]

G

Am Telefon ist ein Mobile User angemeldet.

In der zweiten Zeile werden Sie auf Ereignisse hingewiesen:

Symbol

Bedeutung

Sie haben neue Sprachnachrichten erhalten.

(*

Sie haben neue Eintrage in den Ruflisten.

-

Eine lokale Anrufumleitung ist aktiv.

1

Hinweis-Symbol vor der eigenen Rufnummer (wird z. B. durch Umleitungs- oder Mobi-
litdts-Symbol ersetzt).

Stellen Sie Rufton-, Horer- und Lautsprecher-Lautstarke mit der Taste ein, so erhalten Sie
in der Statuszeile folgende Anzeigen:

Anzeige

Bedeutung

O Ruftonlautstérke in 10 Stufen

E - Ruftonlautstérke in 10 Stufen bei ausgeschaltetem Rufton

=11

Il |Horer- oder Lautsprecherlautstérke in 10 Stufen
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Im Display lhres OpenScape Desk Phone CP200/CP205 werden abhangig von der Situation ver-
schiedene Inhalte angezeigt, auf die Sie intuitiv reagieren kénnen.

Folgende Symbole werden im Ruhe-Display in der Display-Mitte angezeigt und machen Sie auf
aktuelle Eigenschaften oder Ereignisse aufmerksam.

Beispiel: Sie haben in Ihrer Abwesenheit zwei Anrufe erhalten.

= 02

Sie haben 2 neue Sprachnachrichten, die Sie mithilfe der Taste abrufen kénnen > Seite 25.

Symbole fiir Ereignisse

Symbol |Bedeutung

Sie haben neue Sprachnachrichten erhalten.

(z Sie haben neue Eintrage in den Ruflisten.

£ Eine lokale Anrufumleitung ist aktiv.

0= S"tatus-SymboI vor der eigenen Rufnummer (wird z. B. durch Umleitungs- oder Mobili-
tats-Symbol ersetzt).

Erscheint neben einem Eintrag in der zweiten Zeile ein Pfeil, ist ein Kontext-MenU verfigbar, des-
sen Optionen Sie mithilfe der Navigationstasten @D oder & (> Seite 17) auswahlen. Situati-
onsabhangig werden unterschiedliche Funktionen angeboten.

Ruckfrage? 1. Eintrag des Menis
(beim Aufrufen ausgewahlt)

Konferenz starten? —_—

Halten? . . ..
Weitere Optionen des Menis

Ubergabe vor Melden? —— (verborgen)

Trennen?

Gezielte Ubernahme? N

Um z. B. aus dem Anrufbeantworter (> Seite 24) wieder zur Telefonie-Oberflache zu ge-
langen, driicken Sie die Taste (£0). Aus dem Servicemendi (> Seite 26) erreichen Sie die
Telefonie-Oberflache wieder mit der Taste & . Sie kénnen sich jedoch fiir beide Fille eine
Taste ,Telefonbildschirm anzeigen® (siehe > Seite 58) einrichten, um wieder den Bildschirm
der Telefonie-Oberflache zu erreichen.

Sie erhalten mit Driicken der Tasten @ oder €% folgende Funktionen, sofern sie freigeschaltet
sind. Die aktuelle Funktion steht in der zweiten Display-Zeile. Die anderen Funktionen sind ver-
borgen und kénnen mit den Navigationstasten & oder @ ausgewahlt werden:
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Wahiwiederholung x 1234 1. Eintrag (beim Aufrufen ausge-
wahlt, wenn zuvor eine Rufnummer
Rufton aus ——  gewahlt wurde)

Anrufschutz aus
Mobile Anmeldung | \é\(/;:gzge) Optionen des Mendus (ver-

Ruckrufe abbrechen

Gezielte Ubernahme |

In vielen Bediensituationen werden Ihnen passende Funktionen, bzw. Hinweise in der zweiten Zei-
le des Displays angeboten. Weitere noch vorhandene Funktonen bleiben verborgen und kénnen
mit den Navigationstasten €% oder ‘@ ausgewshlt werden:

Beispiel: Sie leiten eine Ruckfrage ein. In der zweiten Zeile wird Ihnen die erste von drei abhangi-
gen Funktion angeboten. Suchen Sie die passende Funktion aus und bestatigen Sie sie mit .

012345! Erste Displayzeile

Wahlen Zweite Display-Zeile
(aktuelle Option)

\Wahlwiederholung x . . .
Weitere mogliche Optionen des

Wiederaufnehmen Menis (verborgen)

Das Menu mit den Funktionen schlief3t sich automatisch, nachdgm Sie eine Aktion durchgefihrt
haben.Um reine Hinweise zu entfernen, driicken Sie die Taste .

Symbol |Bedeutung

— Die Verbindung ist aktiv.

Tib Sprachverbindung mit hoher Qualitat (G.722)

- Die Verbindung wurde beendet.

-k Die Verbindung wird von Ihnen gehalten (z. B. bei Ruckfrage).
F Die Verbindung wird von lhrem Gesprachspartner gehalten.
a Die Sprachverbindung ist gesichert.

a Die Sprachverbindung ist ungesichert.

Wenn eingerichtet (zustdndigen Administrator fragen), haben Sie hieriiber Zugang zu lhrem Mail-
box-System, z. B. HiPath XPressions.

Wenn lhr System entsprechend eingerichtet ist, wird mit dem Aufruf das Men( fur Sprachnach-
richten gedffnet > Seite 56.
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Die folgenden Ruflisten sind unter Anrufprotokollierung gespeichert und (iber die voreingestellte
Funktionstaste "Konversationen" (- Seite 18) erreichbar:

» Entgangen (x): Entgangene Anrufe

* Gewahlt (x): Gewahlte Rufnummern (ohne oder mit Verbindung)
* Angenommen (x): Angenommene Anrufe

* Umgeleitet (x): Umgeleitete Anrufe

Die Anzahl entgangener und noch nicht geprifter Anrufe wird am Ruhedisplay angezeigt. Entgan-
gene Anrufe werden nicht gespeichert und angezeigt, wenn die Anrufprotokollierung ausgeschal-
tet ist > Seite 124.

Um Ruflisten anzeigen zu kénnen, missen Sie die Anrufprotokollierung aktiviert haben

- Seite 124. Auch fir die gewohnte Wahlwiederholung muss die Anrufprotokollierung akti-
viert sein. Ist die Anrufprotokollierung nicht aktiviert, so erhalten Sie beim Dricken der Funk-
tionstaste die Meldung , Tastenfunktion nicht verfigbar*.

Jede Rufliste kann bis zu 30 Eintrage enthalten. Ist dieses Maximum erreicht, wird der jeweils al-
teste Eintrag Uberschrieben. Mehrfachanrufe einer Rufnummer werden nur einmal gelistet.

Folgende Daten werden z. B. flr entgangene Anrufe gespeichert:

* Rufnummer/Name — je nach verfiigbaren Daten.

» Anzahl der Anrufversuche.

» Die Uhrzeit des letzten Anrufversuchs jedes gelisteten Anrufers, wenn es den aktuellen Tag be-
trifft, andernfalls das Datum des letzten Anrufversuchs.

Fir entgangene Anrufe kann der Administrator besondere Einstellungen vorgenommen haben.
Sind neue entgangene Anrufe vorhanden, so

* blinkt die LED der Funktionstaste oder

* leuchtet die Signalisierungs LED oder

* blinkt die LED der Funktionstaste und die Signalisierungs LED leuchtet.
 zusatzlich erhalten Sie eine Displayanzeige

Damit Eintrage gespeichert werden kdnnen, muss die Anrufer-ID als Name, Nummer oder beides
angezeigt werden. Erfolgt keine Ubertragung der Anrufer-ID wird der Anruf als ,Unbekannt* ge-
speichert.

Sie kdnnen den gesamten Inhalt der jeweiligen Rufliste [dschen > Seite 123. Nach Auswahl ei-
nes Eintrags, kdnnen Sie diesen durch Bestatigen sofort wahlen > Seite 123.

» Entgangene Anrufe werden nicht signalisiert, wenn die Anrufprotokollierung ausgeschaltet ist
- Seite 124.

* Wurden entgangene Anrufe fir diesen Anschluss von anderen Teilnehmern entgegen genom-
men, so sind — je nach Einstellung in der Anrufprotokollierung > Seite 125 — diese Anrufe in der
Liste ,Entgangen (x)“ nicht aufgefiihrt oder mit einem Haken gekennzeichnet.

» Umgeleitete Anrufe aller Art werden unter ,Umgeleitet (x)“ protokolliert und nicht als ,Entgangen
(x)“. Dies ist unabhangig davon wie der Parameter fiir entgangene Anrufe eingestellt ist.
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Driicken Sie die Taste & um das Menii Einstellungen aufzurufen.

* Benutzer
* Administrator (Admin)

Benutzer

Hier finden Sie Einstellungsmaoglichkeiten, um das Telefon Ihren individuellen Wiinschen anzu-
passen.

Administrator (Admin)

Dieses Menu steht nach Eingabe des Admin-Passwortes Ihrem zustandigen Administrator zur
Verfugung.

In den Menis bewegen Sie sich mit den Navigationstasten wie auf > Seite 17 beschrieben.

Driicken Sie die Funktionstaste ) unter Telefonbuch um die Telefonblicher aufzurufen. Hier fin-
den Sie folgende Eintrage:

Personlich

Unter Personlich legen Sie sich Ihr eigenes lokales Telefonbuch mit bis zu 100 Eintragen an
- Seite 51 . Die Daten fir einen Teilnehmer bestehen aus Nachnamen, Vornamen und Rufnum-
mer.

Unternehmen

Haben Sie die Mdglichkeit ein firmenweites Telefonbuch gu nutzen, so erreichen Sie die Teilneh-
mer uber die Telefonbuch-Funktionstaste und der Taste - Seite 52. Voraussetzung dafir ist,
dass lhr Administrator einen entsprechenden Zugang eingerichtet hat. Sie kénnen sich fir den
Aufruf des firmenweiten Telefonbuchs eine eigene Funktionstaste einrichten.
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Im Menl Benutzer (siehe > Seite 148) finden Sie Einstellungsmdglichkeiten, um das Telefon Ih-
ren individuellen Winschen anzupassen.

Wahlen Sie mit den Navigationstasten ein Meni aus:

e ,Datum und Uhrzeit* > Seite 99

* ,Audio“ > Seite 88

» ,Konfiguration“ z. B. > Seite 82 oder > Seite 115
» ,Telefon“ > Seite 30

» ,Region und Sprache® > Seite 93

» ,Sicherheit” > Seite 83 oder > Seite 86

« Netzwerkinformationen“ > Seite 100

» ,Diagnosedaten” > Seite 133

» Zurlicksetzen“ > Seite 101

Befinden Sie sich in einem dieser Ments bzw. Unterments, so haben Sie, je nach Situation, fol-
gende Moglichkeiten die Menls wieder zu verlassen:

» Speichern & beenden (Wenn Sie eine Einstellung vorgenommen haben und beibehalten wol-
len)

+ Beenden (Anderungen verwerfen) (Wenn Sie eine Einstellung vorgenommen haben, die Sie
doch nicht verwenden oder keine der Optionen einstellen wollen)

» Zuriick (Wenn Sie das Haupt- oder ein Untermen( verlassen wollen)

+ Mit langem Driicken der Taste €% erreichen Sie die Option, mit der Sie die aktuelle Meniiebe-
ne verlassen kénnen.

« Mit Driicken der Taste & verlassen Sie das Menii und kehren in den Ruhemodus zuriick
> Seite 21.

Sie kdnnen die Bearbeitung im Menu unterbrechen um z. B. jemanden anzurufen oder einen Anruf
entgegen zu nehmen. Driicken Sie anschlieRend die Taste © . so kehren Sie genau an die Stel-
le im MenU zurtick, an der Sie es verlassen haben.

Diese Mdglichkeit besteht aber nur innerhalb eines Zeitfensters, das Uber die Einstellung der In-
aktivitats-Zeitiiberschreitung vom Administrator festgelegt wird. Ist die eingestellte Zeit abgelau-
fen, missen Sie beim Aufruf des MenUs wieder das Passwort eingeben und die gewilinschte Stelle
manuell ansteuern.

Unterbrechen der Bearbeitung:

« Mit Driicken der Taste @ unterbrechen Sie die Bearbeitung, verlassen das Menu und wechseln
in den Ruhemodus > Seite 21.

+ Erhalten Sie wahrend der Bearbeitung einen Anruf und nehmen diesen an, so wechseln Sie au-
tomatisch in die Anrufansicht (siehe auch > Seite 24).

Um zur Bearbeitung ins Menii zuriickzukehren, driicken Sie wieder die Taste ©&.
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Auskunft Gber IP-Adresse oder Namen der bzw. die dem Telefon im Netzwerk zugewiesen wurde
und damit die HTML-Adresse der Webschnittstelle.

Information am Telefon einsehen - Seite 100.

Weitere Informationen zu den aufgefihrten Werten der Netzwerkinformation erhalten Sie
von |lhrem zustandigen Administrator.

Gibt Auskunft Giber alle wichtigen Einstellungen des Telefons. Kann bei Support-Situationen wert-
volle Hilfe leisten > Seite 133.

Benutzerbezogene Einstellungen, die Sie Uber das Telefonmeni oder Uber die Webschnittstelle
geandert haben, kdnnen Sie wieder auf die Werkseinstellung zurticksetzen > Seite 101.

Auf Ihrem Telefon kann fiir Servicezwecke eine Steuer- oder Uberwachungsfunktion von der Fern-
wartung aktiviert werden.

Der Administrator hat die Mdglichkeit iber Fernwartung Leistungsmerkmale des Telefons ein- und
auszuschalten. Wahrend der Wartung sind Hoérer, Mikrofon, Lautspr